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Objetivo e Metodologia

AlciTs Datafolha
AIaNGCo 0o Contok a0 Iabagsmo.

||||||||||||||||||||



http://actbr.org.br/default.asp

A pesquisa visa entender a influéncia do PDV na iniciacéo e na
manutencao do consumo do cigarro, avaliando as acoes e
materiais promocionais da industria de tabaco nesses

estabelecimentos comerciais.

AlciTINy Datafolha
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- Para atingir esses objetivos, a pesquisa fol efetuada em
duas etapas, com abordagens distintas:

1. A etapa da pesquisa referente a exposicao dos cigarros e do
material promocional foi efetuada através da técnica de
observacao.

- O pesquisador observou o local e fez o preenchimento dos itens constantes
no questionario.

2. As guestoes referentes aos incentivos fornecidos pelos
fabricantes, bem como as referentes ao tipo de publico
frequentador do estabelecimento, foram aplicadas junto ao
entrevistado responsavel, por meio de entrevista pessoal.

AEbr Datafolha
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Metodologia

« Tecnica
o Pesquisa quantitativa, com abordagem pessoal nos pontos de venda de cigarros,

através de uma combinacéo de observacéao e entrevista pessoal em cada ponto
visitado. Questionario estruturado, com cerca de 15 minutos de aplicacao, entre

observacao e entrevista.
o A checagem foi telefénica (durante e posterior a coleta de dados), cobrindo cerca de
30% do material de cada pesquisador.

« Universo

o PDVs que vendem cigarros, distribuidos em todas as regides da cidade de Séo
Paulo. A distribuicdo contemplou diferentes indices de IDH dos distritos onde estao

situados os estabelecimentos.

« Em cada PDV, foi entrevistado o responsavel pelas compras no
estabelecimento, ou seja, a pessoa que tem contato com os fabricantes (em

geral donos, socios ou gerentes).

« Abrangéncia
o Séao Paulo, capital.

AEior Datafolha
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AEbr
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Amostra: 429 entrevistas, sendo:

- 209 bares/ lanchonetes
- 114 padarias
- 106 bancas de revista/ jornal.

A amostra foi desenhada de forma a representar as zonas da cidade e os IDHs
(Indices de Desenvolvimento Humano).

Foram sorteados 51 pontos, distribuidos de acordo com o IDH e o Distrito/ Zona
da cidade de S&o Paulo (detalhamento no slide seguinte). Em cada ponto, foram
realizadas aproximadamente 8 entrevistas, num raio de até 5 quarteiroes,
distribuidas entre os tipos de estabelecimento:

- 4 bares/ lanchonetes
- 2 padarias e
- 2 bancas.

Data de campo
o De 04 a 10 de maio de 2010.

Datafolha
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Metodologia

Distribuicao dos pontos na cidade de S&do Paulo, de acordo com Distritos

Distribuicdo das entrevistas por zona

p

Sul
29%

2\
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Metodologia

* Aclassificacédo do IDH adotada foi a
oficial, da Prefeitura de Sao Paulo:

- Muito Elevado: 0,9 ou mais
- Elevado: de 0,8 a 0,899
- Médio: de 0,7 a 0,799

Distribuicao dos PDVs, de acordo com o IDH

74%

—_—

A distribuicdo dos estabelecimentos por IDH esta de
acordo com a distribuicao na cidade de S. Paulo:
J
A maioria dos estabelecimentos situa-se em distritos
com IDH elevado ou muito elevado.
AlciTINy

ScogeSaSonse b Base: Total Amostra (429)

O indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é uma medida
comparativa que engloba trés dimensdes: rigueza, educacao e
esperanca média de vida. E uma maneira padronizada de
avaliacao e medida do bem-estar de uma populagéo. O indice
vem sendo usado desde 1993 pelo Programa das Nacoes Unidas
para o Desenvolvimento no seu relatério anual.

- muito elevado

- elevado
Emédio

Atlas do trabalho e desenvolvimento da Prefeitura de S&o Paulg;12000.a
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Metodologia

Observacdes gerais:

« Os dados cujas bases apresentam numero insuficiente para analise estatistica (menos
de 30 casos) encontram-se identificados com asterisco e deverao ser observados com
cautela.

« CitacoOes inferiores a 0,5% estao representadas nas tabelas por “0” nenhuma citacao por

1 13

« Em alguns graficos e tabelas os resultados das perguntas com resposta Unica nao
somam exatamente 100%, variam de 99% a 101%, devido a arredondamentos.

« Nos graficos e tabelas os resultados estdo em percentual e as bases em numeros
absolutos.

« Os resultados significativos encontram-se destacados em linha continua enquanto que
0s tendéncias (dentro da margem de erro) em linha pontilhada.

. . . . ! 1 . . .
Significativamente maior i1 Indicativamente maior

Significativamente menor | ____! Indicativamente menor

AE i br Datafolha
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Perfil do estabelecimento
(entrevista pessoal)
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Cargo/ Funcao do entrevistado

Coerentemente com o perfil procurado — responsavel pelas compras no
estabelecimento e que tem contato com os fabricantes- os proprietarios/ donos/
sOcios constituiram a maioria, seguidos pelos gerentes.

Comprador
3%
Proprietario/
dono/sécio
66%
Gerente
30%
Os gerentes sao proporcionalmente mais Proprietarios/ donos/ s6cios sdo mais
encontrados nos estabelecimentos de representativos nos estabelecimentos de
grande porte (49%) e nos distritos com IDH pequeno porte (80%).

muito elevado (39%).
( ) Recusaram resposta: 1%

Base: Total Amostra (429)

br ~ . . Data
ggm P6. Qual a sua funcéo, seu cargo aqui no estabelecimento? tafotha
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IDH e Tipo de estabelecimento

%

Tipo de estabelecimento

Bar
18%

Lanchonete
9%

25%

Total Bares
e Lanchonetes: 49%

- Os bares/ lanchonetes representam

-> Padarias e bancas tiveram _
aproximadamente a metade da amostra.

representatividade de um quarto cada.

@gﬂ Base: Total Amostra (429) Datafolha
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Tipo de estabelecimento

%
IDH

Muito elevado  Elevado Médio

Tipo de estabelecimento TOTAL (0,9 ou +) (0.8 20,89) (0.7 a0,79)

Enquanto os Bares apresentam maior
concentracao nas regidées com IDH médio, os

Lernahe e 9 12 10 4 ‘k) Bares/ Lanchonetes se localizam em maior
proporcgao nas regides com IDH mais elevado.

Bar 18 3 22 35

Bar e Lanchonete 21 30 19 11
Padaria 27 21 28 32
Banca de Revista/ o5 34 20 18 fg) As Bancas de revista que comercializam
Jornal cigarros se concentram mais nos distritos
Base: Total Amostra 429 164 152 113 com IDH muito elevado.
PORTE
Tipo de estabelecimento TOTAL Pequeno Médio Grande
Bar 18 31 3 1 Quantotao porte, Bares e Ba:ncaf,sg
p——— 5 - - p concentram no pequeno porte (a_l e3
Bar e Lanch 01 17 4 6 trabalhadores), enquanto as Padarias tém
ar e Lanchonete maior concentracdo em grande porte ( + de 10
Banca 25 43 8 1
Base: Total Amostra 429 164 152 113
alclTi

R Base: Total Amostra (429) Datafolha
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Porte do estabelecimento

%

No. de trabalhadores No. de Frequentadores, por dia

Pequeno

Até 100

Pequeno: até 3 trabalhadores

Médio 28 Médio: 4 a 10 + de 100 a
Grande: superior a 10 500
Grande
+ de 500
) N&o souberam responder: 4%
Mediana: 3 trabalhadores Mediana: 150 pessoas
J N7
Bares/ Lanchonetes: 3 Bares/ Lanc_honetes: 100
. Padarias: 475
Padarias: 15
Bancas: 150

Bancas: 2

As Padarias tém maior numero de funcionarios e maior fluxo de pessoas

Base: Total Amostra (429)

Al n br P8. Quantgs pessoas aproximaqamente trabalham aq.ui nesse estabelecim_ento? (SOM ENTE.NESTA LOJA) natafolha
s P Aproximadamente, em meédia quantas pessoas (clientes) passam por dia neste estabelecimento? B
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Perfil do publico que frequenta — percepcao do entrevistadoss

%

Perfil do estabelecimento, de acordo com o

publico que frequenta
(Percepcao do entrevistado)

Classe alta | 2 \g\ A percepcéao do lojista com relacdo ao seu
publico é consistente com o IDH do distrito
Média alta
Muito L
Elevado Médio
Média TOTAL (g'g"oaud‘j) (0,8 20,89) (0,7a0,79)
Alta 2 4 1
;- . Média alta
Média baixa o 8 12 9 4
Média 34 43 39 15
) Média baixa &7 27 30 43
Baixa :
Baixa 21 13 20 35
Base: Total Amostra 429 164 152 113

N&o souberam responder: 2%

Base: Total Amostra (429)

P12. E como vocé define seu estabelecimento, de acordo com o publico que frequienta: De classe alta, Média alta, Média, Média Baixa ou Baixa/ popular?
AlC|TEN Datafolha

AIGNGO 0o Contok 0o Iabagsmo.


http://actbr.org.br/default.asp

Perfil do publico que frequenta — percepcao do entrevistado:r

Perfil do frequentador, por idade
(Percepcao do entrevistado)

Criancas menores de 12 anos

Adolescentes de 12 a 18

%

E qual € o publico principal?

12a18
4%

Menores
de 12

y

Adultos de 19 a 30 100

Adultos com mais de 30 100

Na maioria dos estabelecimentos, as criangas menores
de 12 anos e os adolescentes se incluem entre os
frequentadores.

Base: Total Amostra (429)
mn br P10.Entre sua clientela se incluem:

e P11, E, desses publicos, qual € o principal ou mais numeroso aqui na loja? (UNICA)

N&o souberam responder: 1%

Onde ha escola bem préxima (até 1 quarteirdo de
distancia), em 8% dos estabelecimentos as criancas e
adolescentes constituem o principal publico

Datafolha
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Perfil do publico que frequenta — percepcao do entrevistado:s

%

Perfil do frequentador, por idade
(Percepcao do entrevistado)

TIPO ESTABELECIMENTO PORTE
TOTAL I [LEt- Padaria Banca Pequeno Médio Grande
chonete
Criancas menores de 12 anos 72 48 97 93 64 69 97
Adolescentes de 12 a 18 anos 81 64 99 95 74 81 99
Adultos de 19 a 30 anos 100 100 100 100 100 100 100
Adultos com mais de 30 anos 100 100 100 100 100 100 100
Base: Total Amostra 429 209 114 106 220 118 90

A presenca de Criancas e Adolescentes ocorre em praticamente a totalidade
dos estabelecimentos de grande porte.

Por tipo de estabelecimento, as Padarias e Bancas tém grande afluéncia desse
publico.

Base: Total Amostra (429)

Al n pr P10.Entre sua cll'enFeIa se |ncl'uem:. _ _ . _ ] Datafolha
s P11 E, desses publicos, qual é o principal ou mais numeroso aqui na loja? (UNICA) i
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Presenca de escola nas proximidades

Proximidade de escola, de nivel
fundamental ou médio

HA ESCOLA PERTO

Até 1 quarteirdo

2a3

4al0

NAO HA ESCOLA PERTO 16

Ha escola perto

N7
IDH muito elevado: 78%
IDH elevado: 89%
IDH médio: 85%

Na maioria dos estabelecimentos, ha
escola de nivel fundamental ou médio,
nas proximidades.

84

%

Proximidade de faculdade

HA FACULDADE PERTO 38

Até 1 quarteirdo 9

2a3

4al0

NAO HA FACULDADE PERTO

Ha faculdade perto
N2
IDH muito elevado: 63% '\
IDH elevado: 23%
IDH médio: 19%

As faculdades situam-se mais nas proximidades

dos estabelecimentos com IDH muito elevado.

Base: Total Amostra (429)

reeesrmemrp] 3h, E existe alguma faculdade proxima? (SE SIM) A quantos quarteirdes daqui?

||||||||||||||||||||
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« O mapa abaixo mostra a distribuicao das escolas de ensino infantil, fundamental ou
meédio na cidade de S&o Paulo. Essa ilustracao evidencia porque a grande maioria
dos estabelecimentos entrevistados tem escola nas proximidades.

| Enzing Médio

Fonte: Datafolha Cidades — 2006

Alci T, Datafolha
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Exposicao dos cigarros e presenca de
produtos associados ao cigarro

(observacao)

AlciTs Datafolha
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Forma de exposicao dos cigarros no PDV

%

Local onde os cigarros estao expostos
(estimulada)

DISPLAY

Display com cigarros e outros

54 - -
Muito elevado  Elevado Médio
produtos (090u+) (0,8 a0,89) (0,7a0,79)
] DISPLAY 91 81 71
i e . Display - cigarro e
Display especifico para cigarros outros produtos 61 53 46
Display especifico
para cigarros 45 42 34
PRATELEIRAS 27 27 31
PRATELEIRAS COMUNS
SUPORTE (espont) 3 4
Base: Total Amostra 164 152 113
Outras respostas espontaneas
SUPORTE (de pléastico ou acrilico) : 2%
Lan(l:ai?(;/nete Padaria Banca
A grande maioria dos estabglemmentos expde os SISPLAY 30 96 >
o cligarros em _Dlsplays., _ _ Display - cigarro e = - .
A exposicédo em Displays € mais caracteristica nos locais outros produtos
com IDH muito elevado e nas Padarias. Display especifico 39 50 35
para cigarros
A exposicéo dos cigarros em prateleiras foi registrada PRATELEIRAS 23 21 44
numa minoria de estabelecimentos, sendo mais comum SUPORTE (espont) 3 3
nas Bancas. Base: Total Amostra 209 114 106
AlCiTrY Datafolha

e P11, COMO OS Cigarros estdo expostos no ponto de venda: (ANOTE, SEM PERGUNTAR)  oowowss
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Visibilidade dos cigarros

%
A visibilidade dos cigarros para criancas é mais acentuada nos

M estabelecimentos que possuem escola perto (85%, em comparacéao
84 com 73% entre 0s que nao possuem escola perto).

66

A visibilidade dos cigarros e do
material promocional para
N criancas € mais acentuada nos

Cigarro ou material O cigarro esta visivel A propaganda de estabelecimentos:
promocional de cigarro para criancas cigarros esta visivel para —~ Com IDH elevado
esta visivel para adultos criancas - De grande porte

- Padarias
IDH TIPO ESTABELECIMENTO PORTE
Muito - Bar/ Lan- . L
TOTAL elevado Elevado Médio chonete Padaria Banca |Pequeno Médio Grande

Cigarro ou material promocional de
cigarro esta visivel para adultos

O cigarro esta visivel para criancas 84 85 89 74 81 89 84 79 87 91

95 99 97 87 94 97 95 92 98 99

A propaganda de cigarros esta
visivel para criancas 66 70 68 59 64 80 57 53 76 87
Base: Total Amostra 429 164 152 113 209 114 106 220 118 90

E“gz P2. Posic&o/ visibilidade dos cigarros: (ANOTE, SEM PERGUNTAR) Datafolha

AINCO 00 CONtoR 00
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Visibilidade dos cigarros

%

Na grande maioria dos estabelecimentos, os Cigarros ficam préximos
de bala, chocolates ou doces = esse percentual atinge quase a
totalidade, nas Padarias, nos estabelecimentos de grande porte e nos
situados em regides de IDH muito elevado.

93
83 M

L

O cigarro fica proximo do Cigarro ou material

Caixa promocional fica proximo
de balas, chocolates ou
doces
IDH TIPO ESTABELECIMENTO PORTE
Muito L Bar/ Lan- . .
TOTAL elevado Elevado Médio chonete Padaria = Banca | Pequeno @ Médio @ Grande
igarr material promocional fi
Cigarro ou material promocional fica 83 97 80 69 76 96 85 72 93 99
préximo de balas, chocolates ou doces
Base: Total Amostra 429 164 152 113 209 114 106 220 118 90

B“ﬂ P2. Posicao/ visibilidade dos cigarros: (ANOTE, SEM PERGUNTAR) Datafolh;l
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Visibilidade dos cigarros

% Outros produtos expostos proximos aos cigarros
(espontéanea)
Isqueiros/ Fluidos para Isqueiros sao
Isqueiros/ fluido para isqueiro 28 os produtos mais encontrados,

réximos aos cigarros.
Jornais/ revistas/ livros 13 P 9

Fosforos 10

Canetas/ lapis

Pilhas
Canetas/ lapis, Salgadinhos, Bebidas e Cartbes

Telefonicos/ Recarga para Celular, sédo produtos
mais encontrados nos estabelecimentos que
possuem escola perto.

Brinquedos/ baralhos

Bebidas Alcodlicas

Lamina de barbear

Tem escola N&o tem
perto escola perto

Cartao telef/ de recarga celular/ chip
celular

Canetas/ lapis 11% 5%

Bebidas (s/ espec.) Bebidas (geral) 5% -

Cartéo telefnico/
. 5% 2%
Salgados/ salgadinhos recarga celular
_ Salgadinhos 4% -
Superbonder/ cola plastica 3

Base: Total Amostra 357 67

CDs/ DVDs 3
Chaveiro [ 2

Medicamentos || 2

o . - Datafolha
en e P2, POSIGAO/ visibilidade dos cigarros: (ANOTE, SEM PERGUNTAR) IR
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Presenca de brindes ou produtos derivados do tabaco 2

%

1
1

14

Venda casada de algum
produto, junto com cigarro

Apenas 1% dos estabelecimentos
tém venda casada
- em geral, cigarreiras

TOTAL

Cigarrilha

1 1 1

Charuto | Fumo para Narguile Cachimbo
cachimbo

%
1 1
Fumo de Fumo
corda desfiado/
rape

14% tém, exposto, algum produto derivado do tabaco. Destaques entre:
—> 0s situados em distritos com IDH elevado/ muito elevado

— Padarias e Bancas de jornais
—> 0S de maior porte.

d

Os produtos mais encontrados foram as Cigarrilhas e os Charutos

Al “E:; P4. Presenca de brindes ou produtos associados ao cigarro: (ANOTE, SEM PERGUNTAR)

AINCO 00 CONtoR 00

Datafolha
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Presenca de brindes ou produtos derivados do tabaco 27

%

IDH TIPO ESTABELECIMENTO PORTE
TOTAL e:\g:go Elevado Médio i?}grll_eat: Padaria Banca | Pequeno Médio Grande
e T i [ s | s [9] [8]] o w =
Cigarrilha 11 17< 11 4 2 28 12 5 8 Al 31
Charuto 5 8 4 4 2 13 4 1 7 13
Fumo para cachimbo 1 2 1 1 0 4 2 4
Narguile 1 1 1 1 3 1 1
Cachimbo 1 1 1 2 1 0 2
Fumo de corda 1 1 1 0 2 1 2
Fumo desfiado/ rapé 1 1 1 1 0 2 1 2
TEM VENDA CASADA 1 2 1 1 1 1 0 2 1
Base: Total Amostra 429 164 152 113 209 114 106 220 118 90
Al HE: P4. Presenca de brindes ou produtos associados ao cigarro: (ANOTE, SEM PERGUNTAR) Datafolha

AIINGO 00 Conhok 30 T
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Material Promocional
(observacao)

AlciTs Datafolha
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Presenca de material promocional no PDV

%

Dois tercos dos estabelecimentos pesquisados possuem Material Promocional de
Cigarros, em geral proximo a area de exposicao do produto.

68

Destaque para a presenca de material
promocional entre:
- Padarias
- estabelecimentos de médio e
grande porte e

10 - aqueles situados nas areas de IDH
_ muito elevado.
TEM MATERIAL Tem material Tem material
PROMOCIONAL DE promocional, na area promocional, em outras
CIGARROS dos cigarros areas
IDH TIPO ESTABELECIMENTO PORTE
TOTAL e:\g::go Elevado Médio E?‘Zrll‘;g' Padaria Banca | Pequeno Médio Grande
TEM MATERIAL PROMOCIONAL DE
CIGARROS 69 80 64 58 64 88 58 53 81 91
Tem material promocional de cigarros,
na area em que os cigarros estao 68 80 61 58 62 88 57 51 81 91
expostos
Tem materlfell promocional de cigarros, 10 9 13 10 15 9 3 10 17 3
em outras areas
Base: Total Amostra 429 164 152 113 209 114 106 220 118 90

B“Eﬂ P3. Presenca de material promocional no PDV: (ANOTE, SEM PERGUNTAR) Datafolha

|||||||||||||| 1ses
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Tipos de materiais promocionais presentes no estabelecimento

% Quantidade média,
por estabelecimento *

Cartaz com o preco dos cigarros 66 1,7

Display de cigarros, sem iluminagéao 61 i

Total DISPLAYS: 82 %

Display de cigarros, luminoso 2,3
Posteres ou cartazes 1,6
Painéis luminosos ou logotipos de 14 <ol e . 2
. marcas (luminosos) Displays e Cartazes com o preco sao
. 0 .. . .
Total PAINEIS: 22 % 0S materials promocionals presentes
Painéis ndo luminosos ou logotipos na maioria dos estabelecimentos. s
de marcas (ndo luminosos)
Outros com presenca expressiva sao:
_ ) - 0s Paineéis e 17
Artefatos para divulgagao >0s Pdsteres ou cartazes ’
L . 1,0
Relogio com propaganda de cigarro
A quantidade média de cadatipo fica e

Kits especiais (para venda casada) em torno de 2.

* . Ly .
: Quantidade média, entre os que possuem cada tipo
EHEW[‘D P5. Tipos de materiais promocionais: (ANOTE, SEM PERGUNTAR) Datafolha

1 "
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Tipos de materi

clecimento

A presenca dos diversos tipos de material segue a tendéncia geral, a saber, maior incidéncia nos
estabelecimentos com IDH muito elevado, os médios/ grandes e as Padarias.

Quanto aos Displays, os Luminosos seguem essatendéncia geral, ao passo que os Displays sem iluminacao
seguem tendénciainversa.

IDH TIPO ESTABELECIMENTO PORTE
% TOTAL e:\g:go Elevado Médio E?]Zrll_:g Padaria Banca | Pequeno Médio Grande

DISPLAY (total) 82 91 81 71 80 96 72 70 92 100

Display de cigarros, sem 61 55 64 64 68 53 55 62 70 44

iluminacao

Display de cigarros, luminoso 28 45 22 10 17 54 19 8 33 67
Cartaz com o preco dos cigarros 66 80 61 55 61 86 57 49 81 89
PAINEIS (total) 22 35 20 7 19 29 22 14 32 31

Painéis Iumlr_msos ou logotipos de 14 28 7 L 1 29 10 4 21 28

marcas (luminosos)

Palngls nao luminosos ou 10 10 13 5 10 10 1 10 14 7

logotipos de marcas
Pdsteres ou cartazes 18 15 23 16 19 20 13 14 22 22
Artefatos para divulgacao 3 4 5 1 6 6 2 4 6
Relbgio com propaganda de cigarro 2 1 3 2 3 1 2 3
Base: Total Amostra 429 164 152 113 209 114 106 220 118 90

- Como excecdao a regra, cabe observar a maior presenca de
Artefatos nas Bancas.
Datafolha
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Incentivos dos Fabricantes aos
Estabelecimentos
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Incentivos dos fabricantes para os estabelecimentos  s3

%

" Nao recebem

B Recebem
Incentivo
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Refrigerante Cigarro Chocolate

40% dos estabelecimentos recebem algum incentivo dos fabricantes para a venda dos Cigarros, mesmo patamar
encontrado para Refrigerantes.
A acdao dos fabricantes de Cigarros se concentra nos estabelecimentos de médio e grande porte, nos Bares/
Lanchonetes e, sobretudo, nas Padarias.
Observa-se tendéncia de maior acéo dos fabricantes de Cigarros nos estabelecimentos que tém escola perto.

TIPO
IDH ESTABELECIMENTO PORTE ESCOLA PERTO
, Bar/
Recebem Incentivo TOTAL i Elevado Médio Lan- Padaria Banca P Médio Grande SIM NAO
elevado no
chonete
REFRIGERANTE 41 41 39 44 47 61 8 25 55 62 42 40
CIGARRO 40 41 41 35 28 58 43 31 41 59 42 31
CHOCOLATE 17 17 18 17 10 36 13 10 19 33 17 18
Base: Total Amostra 429 164 152 113 209 114 106 220 118 90 357 67

P7. Eu gostaria que vocé me dissesse se os fabricantes costumam conceder algum incentivo ao estabelecimento, para a venda de produtos,
Al n br COmo chocolates, refrigerantes e cigarros. Por exemplo, os fabricantes costumam conceder __, para a venda de chocolates? E para Datafolha
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mmmmmm refrigerantes? E para cigarros?
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B Por colocar marcas novas

m Brindes paraloja

Por exposi¢cdo da marca em destaque B Por colocac&o de material promocional

Por compra em maior quantidade B Treinamento ou orientagao
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Chocolate Refrigerante Cigarro
Com excecdo dos incentivos por compra em maior quantidade (mais caracteristico em
Refrigerantes), a tendéncia € dos lojistas receberem mais incentivos para os cigarros, em
todos o0s outros itens:
—> por colocar marcas novas
—> por exposicdo da marca em destaque
—> por colocacéo de material promocional
—> brindes para loja e
—~treinamento.
P7. Eu gostaria que vocé me dissesse se os fabricantes costumam conceder algum incentivo ao estabelecimento, para a venda de produtos,
A ﬂ brr COmMo chocolates, refrigerantes e cigarros. Por exemplo, os fabricantes costumam conceder , para a venda de chocolates? E para Datafolha
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Sumario conclusivo

A grande maioria dos estabelecimentos que comercializa cigarros possui nas
proximidades, num raio de até 1 km, alguma escola de nivel fundamental ou médio,

e mais de um terco tem faculdade préoxima.

h_ 4
A _4
A 4

Coerentemente, além dos adultos, a maioria é frequentada por:

—> criancas até 12 anos (72%)
- adolescentes de 12 a 18 anos (81%)

- Nas Padarias e Bancas e, viade regra, nos
v' estabelecimentos de maior porte, a presencade

criancas e adolescentes atinge quase a totalidade.

Na maioria dos casos 0s cigarros encontram-se expostos em Displays, e, em 84% dos
estabelecimentos, sao visiveis para as criancgas.

Cabe observar que esse indice de “visibilidade” cai para 73%, nos locais que nao possuem escola ou
faculdade nas proximidades.
-

h_ 4
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A exposicao dos Cigarros para as criancas pode ser facilitada pela proximidade do produto com
guloseimas como Balas, Doces ou Chocolates, fato que ocorre na grande maioria dos
estabelecimentos (83%).

IW

A regra geral € a exposicdo dos cigarros proxima ao Caixa

AlciTINy Datafolha
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Sumario conclusivo

Além de Balas, Doces e Chocolates, outros produtos sdo encontrados proximos aos cigarros,
sendo Isqueiros e Fosforos, os mais frequentes.

¥ ¥

Alguns produtos sédo mais encontrados — proximos dos
cigarros - nos estabelecimentos que possuem escola
perto, entre os quais:
=Canetas/ lapis
»Salgados/ Salgadinhos e
Wy =CDs/ DVDs

A proximidade com Revistas, Jornais ou
Livros é caracteristica das Bancas.

Em 14% dos estabelecimentos foi encontrado em exposi¢cao algum outro produto derivado do
: tabaco. :
Os mais comuns sao as Cigarrilhas e os Charutos.

AE i br Datafolha
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Sumario conclusivo

Dois tercos dos estabelecimentos possuem MATERIAL PROMOCIONAL DE CIGARROS, via de regra
proximo a area de exposicao dos cigarros.
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O material promocional em gutras como em quase a totalidade dos estabelecimentos os
areas foi constatado em 10% dos cigarros situam-se proximos aos Caixas, a exposi¢cao ao
locais, sendo um pouco mais material promocional é facilitada a todos os frequentadores.

frequente nos bares/ lanchonetes.

MATERIAIS PROMOCIONAIS MAIS ENCONTRADOS

A _4 h_ 4
A _4 h_ 4
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Displays (82%) Cartaz com preco (66%)
Pdsters ou Painéis ou
Cartazes (18%) \\) Logotipos (22%)

Display sem iluminac&o (61%) | N
Display luminoso (28%)

Artefatos Relogios Painel Luminoso (14%)
(3%) (2%) § Painel sem iluminacéo (10%)

.......................................................................................................
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Sumario conclusivo

40% dos estabelecimentos declararam receber algum incentivo dos
fabricantes, para a venda de Cigarros:

—> pela colocacao de marcas novas (18%)
- brindes para a loja (15%)
—> por exposicao da marca em destaque (14%)
—> por compra em maior quantidade (14%)
—> treinamento/ orientagao (7%)

A _4
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A4

A tendéncia é de os percentuais encontrados para
cada um desses incentivos serem superiores para
a categoria Cigarros, quando comparados aos de
Refrigerantes e Chocolates.
N7
A Unica excec¢ao € o incentivo para a compra em maior
quantidade, mais declarado para Refrigerantes.

AEbr
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O percentual de 40% para Cigarros € similar ao
da categoria Refrigerantes e bastante superior
ao encontrado para Chocolates (17%)
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Observou-se tendéncia de maior acéo dos fabricantes
de Cigarros nos locais que tém escola perto,
especialmente quanto aos incentivos para colocacao
de marcas novas (20%, em comparagao com 8% nos
estabelecimentos que nao tém escola perto).

Datafolha
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Sumario conclusivo

Os dados da pesquisa mostram que alguns segmentos se destacam no tocante a
Exposicao dos Cigarros, a Presenca de Material Promocional e também com relacao
aos esforcos dos fabricantes, com a concessao de incentivos a venda dos Cigarros.

Esses segmentos séo:

[ os estabelecimentos situados em areas com IDH mais elevado
] as Padarias
[ os estabelecimentos de meédio ou grande porte
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Como as Padarias e os estabelecimentos de grande porte
tem maior afluéncia de criancas e adolescentes, a exposicao

desse publico ao produto e ao material promocional é facilitado.
4
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As Bancas de Revistas constituem também um segmento propicio, e 0s
fabricantes fazem um esforgo nesse nicho.

Nesse canal, ha exposicéo de outros produtos derivados do tabaco e
proximidade com outros produtos de interesse de criancas/ adolescentes.

AE i br Datafolha
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